


SERVICO DE ENFERMAGEM

Planejamento
Execucao

Avaliacao




DIVISOES

e Supervisao

e Geréncia

e Superintendéncia
e Setor

e Departamento




CARACTERISTICAS

e Organizacao de pessoal

e Hierarquizado

e Lida com Imprevisibilidade
e Objetiva permanéncia

e Grande contingente




CARACTERISTICAS

Diferentes setores

e Relacionamento intersetoriais

Confronto ou sofrimento

Requer continuidade




ESTRUTURA E ORGANIZACAO POR MEIO DE ORGANOGRAMA

Gerente de
enfermagem

I

Supervisao clinica Supervisor C. Supervisao, Supervisao materno . )
adulto Cirtirgico UTI adulto Emergéncia e infantil UTI Supervisdo noturno Ambulatorios
Psiquiatria pediatrica
|| Enfermeiros, AS, SB, Enfermeiros UTI | | | Enfermeiros, OS, E"Bfem!e.'rops CdO N:_at‘ Técnicos e Enfermeiros,
SC, 1l adulto C. Cirtrgico SCIH, Psiq. | Persario de UTl auxiliares de 1 Quimio '
ped. enfermagem
Técnicos e Técnicos e Técnicos e Técnicos e Técnicos e
| auxiliares de | auxiliares de — auxiliares de | auxiliares de | auxiliares de
enfermagem enfermagem enfermagem enfermagem enfermagem




HUMANIZACAO




QUALIDADE

%

g4
=

= é;,.?—f
==




— Satisfacao do cliente

e Cortesia social

e Privacidade

e Atmosfera de alegria

Pouco ruido da enfermagem

Atendimento rapido a campainha




— Satisfacao do cliente

e Transporte adequado dentro do hospital

e Sensibilidade a fragilidade que a hospitalizacao

gera

e Satisfacdo com o companheiro de quarto

e Qualidade nas refeicbes




Padrdes de qualidade estabelecido
por profissionais

Baixa incidéncia de infeccao hospitalar

Menor dura¢dao da internacao

Baixa taxa de mortalidade

Mudanca comportamental do cliente frente aos
conhecimentos adquiridos sobre a doenca

Potencial aumentado de reabilitacao




— EQUIPE DE ENFERMAGEM .




CONSELHO DE ENFERMAGEM

Lei n° 5.905

COFEN

COREN




on
88

e Lein®7.498 (25/06/86) - Dispde sobre o
Exercicio Profissional

e Decisao COREN/RS n° 103/2000 - Normatiza as
atribuicdes dos profissionais da enfermagem.

e Lein®9.394 (20/12/96) - Diretrizes e Bases da

Educacao Nacional

NORMATIVAS




— ATRIBUICOES




—  Tarefas do enfermeiro

e Direcdo do 6rgao de enfermagem

e Chefia do servico de enfermagem

e Consultoria, auditoria e emissao de parecer

e Consulta de Enfermagem




—  Tarefas do enfermeiro

e Prescricdo da assisténcia de enfermagem @

e Cuidados diretos a pacientes graves com

risco de morte

e Cuidados de enfermagem de maior

complexidade técnica




— Tarefas do técnico de enfermagem

e Exercer atividades de nivel médio atribuidas @

a equipe de enfermagem

e Prestar cuidados integrais a pacientes em

unidades de maior complexidade, sob a

supervisao do enfermeiro




— Tarefas do técnico de enfermagem

e Executar tratamentos prescritos e de rotina
nas unidades de internacao, tambem sob a

supervisao do enfermeiro




— Atribuicdes do auxiliar em enfermagem

e Observar

e Reconhecer

e Descrever sinais e sintomas

Prestar cuidados de higiene e conforto ao

paciente

Exercer atividades de nivel basico, de natureza repetitiva, servigos
auxiliares de enfermagem em nivel de execucéo simples, em
processos de tratamento, cabendo-lhe principalmente: observar,
reconhecer e descrever sinais e sintomas prestar cuidados de
higiene e conforto ao paciente.



— SINDICATO
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